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Depuis plusieurs années, la Ville du Havre a mis en place
des actions pour favoriser l'intégration des personnes handicapées
et de leurs familles dans la cité.

C’est le Maire et le conseiller municipal en charge du handicap et les
services de la Ville qui décident ces actions.

lIs travaillent pour que :

= Les personnes handicapées soient mieux intégrées
dans la Ville

= Les personnes handicapées aient un acces aux mémes lieux,
activités, services ... que les autres citoyens

= Le regard des gens change sur le handicap

1 - La Commission Communale pour I’Accessibilité

aux Personnes Handicapées (CCAPH)

L’accessibilité est souvent associée aux personnes handicapées.
En réalité, elle concerne tout le monde et dans beaucoup
de domaines :

* Le droit de se déplacer librement et facilement en toute sécurité
“ Le droit a aller a I'école

“ Le droit de voter

® Le droit de se cultiver (aller au théatre, au cinéma, lire ...)

“ Le droit de travailler

“ Le droit de se soigner

L’objectif de I'accessibilité est de permettre a chacun de vivre une vie
la plus normale possible.

Chacun se retrouve au moins une fois dans sa vie dans une situation
handicapante : étre enceinte, promener son enfant en poussette,
avoir une jambe ou un bras dans le platre, avoir un probleme de vue ...



La loi de 2005 en faveur de l'accessibilité a tout pour tous, demande
a ce que chaque ville de plus 5 000 habitants ait une CCAPH.

Cette commission est dirigée par le conseiller municipal chargé
du handicap.

Le Maire a désigné les membres de la commission le 1°" février 2018.
Dans cette commission, il y a des représentants de la ville du Havre,
d’associations de personnes handicapées et d’autres associations
havraises.

Toutes ces personnes travaillent ensemble sur des themes liés
a I'accessibilité et au handicap.

Des réunions sont organisées au moins 2 fois par an.

2 - Les autres commissions

La commission des Etablissement Recevant du Public (ERP)

ERP = tout lieu qui recoit du public (commerces, cabinets meédicaux,
écoles, hopitaux, cinémas, musées, restaurants ...)

Cette commission étudie les demandes de construction
ou de travaux.

Elle fait attention a ce que les établissements respectent la loi
et rendent leur site accessible au plus grand nombre.

Quand cela est nécessaire, la commission peut faire une Vvisite
de I'établissement pour faire des contrdles sur place.

La Commission Consultative Voirie (CCV)
La voirie c’est 'ensemble des rues, des routes et des trottoirs.

La CCV se réunit une fois tous les 3 mois.
La commission étudie les demandes des associations sur :

= Comment faciliter les déplacements des personnes
handicapées.

= Les travaux a prévoir
= La création de places de stationnement PMR
= Les feux sonores

PMR = Personne a Mobhilité Réduite



La commission transport MobiFil (avec la Communauté Urbaine le
Havre Seine Métropole)

MobiFil est un service de transport proposeé aux personnes handicapées
ou invalides qui ne peuvent pas utiliser les autres transports en commun.

La commission se réunit environ tous les 2 mois pour étudier
les demandes des personnes qui souhaitent bénéficier de ce service.
A chague réunion, il y a entre 30 et 40 dossiers.

Pour 'année 2019, 316 personnes ont été autorisees a prendre MobiFil.
En 2019, 62 706 voyages ont été réalisés (+9.1%)

En 2020, 294 personnes ont été autorisées a prendre MobiFil et 43 402
voyages ont été enregistrés (-33,9% en raison de la crise sanitaire liee a
la COVID-19).

A noter toutefois, que durant cette crise, le service Mobifil a continué de

fonctionner pour le transport des personnels soignants. 972 voyages ont
éte comptabilisés.

3 - Le Plan d’Accessibilité de la Voirie et des Espaces

publics (PAVE)

Le Plan d’Accessibilité de la Voirie et des Espaces publics de la ville
du Havre prend en compte les travaux spécifiques pour les PMR en
méme temps que les travaux d’aménagement ou de requalification
d’espaces publics.



Le service « Etude et Travaux » de la Direction Voirie et Mobilité de la
Communauté urbaine travaille en collaboration avec les associations de
personnes handicapées sur ces questions.

A ce jour, 522 eéquipements générateurs de déplacements ont été
identifiés afin que soit mis en accessibilité le cheminement les reliant a
un arrét de transport en commun accessible.

Le calendrier des travaux respecte les priorités en matieére d’accessibilité
définies par les associations, les élus et les techniciens de la Ville.

Il est divisé en 2 périodes de temps dont la premiere a commencé
en 2009 et s’est finie en 2014, et la deuxieme a commencé en 2015 pour
finir apres 2021.

Bateau ou abaissement de trottoir



Bateau ou abaissement de trottoir

Les sites concernés par des réaméenagements de la voirie

Pour 2019 :

" Rue Louis Gustave Brindeau entre Auguste Rispal et Ferrer
" Rue Auguste Rispal entre Gustave Brindeau et Raffineries
" Rue Docteur Coty

" Rue de Fleurus

Nature des travaux :

= 18 traversées piétonnes rendues accessibles
= 2 places de stationnement PMR mises aux normes.

Opération d’aménagement d’espaces publics

= Danton : en cours
= Aménagement du Grand Quai du Havre



= Rénovation des escaliers Noyers et Boisgérard
" Rénovation de la place Saint-Paul a Aplemont

= Aménagement du Site Frissard entre I'ISEL, la rue Jean Maurel, le
guai des Antilles et le centre commercial des Docks : en cours

= Création d’un giratoire au carrefour Cronstadt/Bayonvilliers avec
mise en accessibilité des trottoirs et des traversées piétonnes

" Rue Louis Blériot (RD940), réalisation d’'une voie verte

" Relocalisation du Magic Mirrors avec aménagement d’un quai
accessible pour les autocars, une place réservée aux vehicules
MobiFil, et une place de stationnement PMR aux normes

Autres interventions suite a des demandes d’administrés :

* Intersection Fréderic Bellanger/Louis Philippe : mise en accessibilité
d’une traversée piétonne

" Intersection Belfort/Gerbault : mise en accessibilité d’'une traversée
piétonne

" Intersection Artois/2 Fréres : mise en accessibilité d’'une traversée
piétonne

® Rue Docteur Soret : création d’une traversée piétonne

= Rue Voltaire a I'intersection avec la rue d’Estimauville : création
d’'une traversée piétonne

" Rue de Verdun a I'angle de la rue Ducarteron : création d’'une
traversée piétonne

" Rue du Capuchet : création d’'une traversée piétonne

Pour 2020 :

Secteur Centre-Ville/Perret

= Début des travaux rue Paul Doumer (fin des travaux 2021)
= 17 traversées pietonnes aménagees
=5 places PMR rendues accessibles



Autres interventions suite a des demandes d’administrés :

= Carrefour place Albert René/rue Emile Zola : 3 traversées piétonnes
ameénagées et 2 places PMR rendues accessibles

= Carrefour rue Louis Eudier/rue Pierre Guinard : 2 traversées
pieétonnes mises en accessibilité

Quelques chiffres a connaitre

= 1 157 places de parking PMR (Place a Mobilité Réduite) au 31
décembre 2020

= 90,4 kilométres de voirie de la mairie ont fait 'objet de travaux
d’accessibilité pour faciliter le déplacement des piétons et PMR

= 97 % des passages piétons avec des feux tricolores
Sont équipés de boitiers sonores au 31décembre 2020.

L’'une des nouvelles places PMR

4 - Les transports en commun

Les transports sont gérés par la Communauté urbaine Le Havre Seine
Métropole et non par la Mairie du Havre.




Cependant, la mairie fait le relais entre la Communauté urbaine le Havre
Seine Métropole et les voyageurs pour transmettre des demandes ou
des remarques.

Les voyageurs peuvent également signaler les difficultés
ou les obstacles qu'ils rencontrent dans leur déplacement grace
a un registre mis a disposition du public.

Arréts de transport en commun
= 32 points d’arréts ont été rendus accessibles en 2019

= Sur le territoire de la Communauté urbaine, a fin 2019, 321 arréts

sont donc accessibles aux personnes handicapées.
= En 2020, 5 arréts supplémentaires ont été amenages.

" Le Havre Seine Métropole étudie et propose un programme
d’aménagement pour rendre accessible les arréts selon les
priorités définies a I'échelle de son territoire

Les bus

" 100 % des bus sont accessibles.

" Les 11 minibus PMR et les 150 bus sont équipés d’annonces
sonores intérieures et extérieures.

Le tramway

" Le tramway est entierement accessible.
= |l existe 2 lignes (la ligne A et la ligne B) qui desservent 23 stations.

Dans cette phrase desservir veut dire : passer par, s’arréter a.

Le service MobiFil

Ce service de transport a été créé en 2005.
Il compte désormais 11 minibus et a des partenariats avec des taxis.



L’accueil des personnes handicapées

Depuis 2016, tous les conducteurs de LIA sont formés a I'accuell

des publics handicapés.

Un quai accessible a été créé au Grand Hameau pour que les
conducteurs s’entrainent a stationner leur véhicule correctement
pour les personnes en fauteuil.

Cela leur permet de mieux comprendre les difficultés rencontrées
par certains voyageurs et de mieux les prendre en charge.

En agences commerciales, les agents sont également formes.

5 - Les Etablissements Recevant du Public (ERP)

Travaux réalisés en 2019

= Ecole élémentaire Jules Guesde : création d’'un ascenseur
desservant tous les niveaux de I'école,

= Ecole élémentaire Paul Langevin : mise en conformité des
ascenseurs aux regles d’accessibilité et remplacement de portes
trop étroites,

= Ecole élémentaire Pierre et Marie Curie : poursuite des travaux de
mise en accessibilité, avec une pose d’un ascenseur et d’'un
élévateur.

= Ecole maternelle Charles Victoire : remise en état des toilettes et
création de toilettes adaptés,

= Ecole élémentaire Renaissance remise en état des toilettes et
creation de toilettes adaptes,

= Ecole élémentaire George Sand : remise en état des toilettes et
création de toilettes adaptés,

= La suite du programme comprend une seconde phase de remise
en éetat des toilettes, la mise aux normes des escaliers et la
creéation d’'un ascenseur.

= Fabrique de Rouelles : remplacement et mise aux normes de
I'ascenseur aux regles d’accessibilité,

= Fabrique Aplemont : remplacement et mise aux normes de
I'ascenseur aux regles d’accessibilité,

= Mairie annexe de Sanvic : remplacement et mise aux normes de
I'ascenseur aux regles d’accessibilite,



= Salle des fétes de Sanvic : réalisation d’'une rampe d’accés sur
toute la longueur de I'établissement, remplacement de portes et
aménagement d’un toilette adapteé,

= Salle des fétes des Neiges : réalisation d’'une rampe d’acceés et
aménagement de toilettes adaptés,

= Temple Protestant : aménagement de toilettes adaptés. La suite
du programme de travaux comprend notamment la pose d’un
ascenseur desservant |'étage,

= Site Guy Moquet : aménagement d’'un acces piéton depuis l'allée
Jean Vilar, comprenant une rampe adaptée,

= Piscine Edouard Thomas : remise a neuf de la piscine, avec mise
aux normes des regles d’accessibilité (banque d’accueil, zone de
change, zone de douche, toilettes, acces au bassin.)

Etudes et/ou travaux en cours a la fin 2020 :

= Ecole élémentaire Observatoire : création d’'une extension
accessible et organisation de travaux sur plusieurs années de
I'accessibilité de I'école avec pose d’'un ascenseur,

= Ecole élémentaire Edouard Herriot : mise en accessibilité totale du
batiment Sud et de la cantine,

= Ecole élémentaire Théophile Gautier : mise en accessibilité de
I'école avec création d’'un ascenseur pour I'une des ailes de
I'école,

= Ecole élémentaire Maurice Bouchor : création d’'un ascenseur en
mise aux normes des escaliers

= Maison des aidants d’Aplemont : aménagement d’'une maison des
aidants avec création d’'une rampe d’accés et mise en accessibilité
des locaux destinés a France Alzheimer dans le méme temps,

= Ecoles maternelle et élémentaire Stendhal : mise en accessibilité
des acces extérieurs, et remplacement lorsque nécessaire de
portes,

= Eglise Saint Joseph : mise en accessibilité du toilette public et de
sSon acces,

= Gymnase Edouard Herriot : mise en accessibilité des toilettes

= Gymnase et salle des fétes Pierre de Coubertin : reaménagement
du site, avec mise en accessibilité de vestiaires et sanitaires,

= Fabrique Louis Blanc : rénovation totale des locaux pour I'accueil
de la nouvelle fabrique,

= Patinoire : création d’'une extension accessible avec bureaux et
salle d’athlétisation



= Petit Théatre : mise aux normes d’accessibilité en plusieurs
phases , des toilettes et des loges.

= Le Pdle Simone Vell : les travaux de cet équipement socioculturel
ont débuté en 2018 et se sont terminés en janvier 2021. Au rez-de-
chaussée, le pole accueil et animation est entierement accessible
et possede une boucle magnétique pour les malentendants. La
mur d’escalade est également accessible. Au premier étage, le
plateau sportif et les vestiaires pour les sportifs possedent deux
ascenseurs dont un qui permet d’accéder a la tribune de 236
places dont 6 PMR au niveau du plateau. Les vestiaires et toilettes
des sportifs respectent les normes d’accessibilité.

- Au deuxiéme eétage, une tribune peut offrir jusqu’a 18 places PMR

les personnes peuvent s’y rendre par I'ascenseur Sud. Les toilettes
du public situés a ce niveau disposent de 2 toilettes accessibles.
Une boucle magnétique couvre 'ensemble des 496 places des
gradins de la tribune fixe.

6 - Les logements accessibles

En 2012, création du projet Ti Hameau.

Ce projet a pour objectif de construire 24 logements sociaux neufs
dont 12 réservés aux personnes lourdement handicapées.

Ti Hameau répond a la fois a la demande de logements sociaux,
au besoin d’'une aide 24 heures sur 24 pour certains résidents
et a l'intégration sociale.

7 - Le service « Handicap dans la ville »

Le service a été créé en 1998 et s’est installé en au rez-de-chaussée de
I'H6tel de ville pour le rendre accessible a tous.

Il a pour objectifs de renseigner, d’orienter, de conseiller et
d’accompagner les personnes handicapées et leurs familles.



Les

missions du service Handicap

Le service Handicap conseille, informe et oriente les personnes
handicapées, les familles et leurs entourages, les services de la
Ville ainsi que des professionnels extérieurs.

En 2019, 1748 personnes ont été accueillies, dont 70 regues pour
la réalisation d’'un Protocole d’Accueil Individualisé (PAI) pour
I'accés au centre aéré les tournesols et a I'activité Cap Loisirs.

En 2020, 632 personnes ont été recus dont 57 personnes pour
réalisés des PAI pour les activités citées precédemment.

Le service handicap met a disposition des billets

pour les matchs de football et de basket, la grande roue et le
traineau (pour les enfants). Ces billets sont réserves aux
personnes handicapées.

Il organise des actions de sensibilisation au handicap et des
manifestations en faveur des personnes handicapées en
partenariat avec son réseau associatif. Le service handicap
accompagne aussi les associations dans leurs projets ou
manifestations.

Un réseau associatif est un ensemble d’associations qui travaillent
ensemble

Le service handicap est un service « ressources » sur
I'accessibilité, 'emploi, la réglementation...pour les services
municipaux et pour les professionnels.

Etre un service « ressources », c’est pourvoir informer les
personnes.

= |l met a disposition des télécommandes pour les feux sonores

pour les personnes déficientes visuelles.



Un accord a été signé avec les associations « Point de Mire »
et « Louis Delamare pour le bien des aveugles »
pour gu’elles puissent donner aussi les télécommandes.

8 Les manifestations publiques en 2019 du service Handicap

Le 2 février le service handicap a organisé les premieres
assises du handicap.

Le 8 mars : conférence « L’emploi des femmes handicapées ».

Le 16 mai le service handicap a inscrit la Ville au Duoday, 14
binbmes ont été créés lors de cette journée.

Le 18 juin apres-midi a la salle municipale de Bléville a eu lieu
la remise des « Trophées Bouchons 276 » et le soir la remise
de chéque par I'association aux personnes handicapées.

292 établissements ont participé au concours (créches, écoles,
centres de loisirs, établissements spécialisés, associations ...).

La récolte de bouchons pour 2019 a été de 45 538kg ce qui a
permis a I'association de remettre 30 400€ aux personnes en
situation de handicap.

Le 29 septembre a eu lieu « Les piétonnes de St Vincent ».
Cette journée est organisée par le comité de St Vincent.

Avec I'aide du service handicap, 9 associations ont participé a
cet événement.

Le jeudi 10 octobre, pour la 13°™ journée nationale des

dys, une conférence « aider un enfant dys a faire ses devoirs »
a été organisée par le service handicap, la bibliothéque Oscar
Niemeyer et le réseau Canopé



Les Dys décrivent une partie ou I'ensemble des troubles
d'apprentissage dont le nom commence par « dys ».

On parle alors de troubles dys :

Dyslexie = apprentissage difficile de la lecture et de I'écriture
Dysorthographie = troubles de I'écriture

Dyscalculie = troubles liés au calcul et aux mathématiques
Dysphasie = troubles de la parole

Dyspraxie = troubles des mouvements

" Des

* Le 6 décembre : la soirée privilége de I'exposition de noél pour
des enfants handicapés et leurs familles a réuni 110 adultes,
116 enfants dont 69 enfants en situation de handicap.

9 Les manifestations publiques en 2020 du service handicap

D0 a la crise sanitaire les actions prévues par le service handicap
et le réseau associatif du handicap ont d( étre annulées.

10 — Actions réalisées par les museées

Actions réalisées en 2019

Musée d’art moderne André Malraux (Le MUMA)

= Deux visites LSF pour chaque exposition

= Accueil sur demande de groupes pour des visites ou visites-
ateliers adaptés (tous handicaps ) dont, par exemple, 'lESAT de
Fécamp, I'lmpro La Renaissance...

= Partenariat sur I'année avec I'lME Helen Keller, les IME de la
Parentele.


https://fr.wikipedia.org/wiki/Trouble_d%27apprentissage
https://fr.wikipedia.org/wiki/Trouble_d%27apprentissage

Muséum d’Histoire naturelle

= Des visites sensorielles (sonores et tactiles)
= Des ateliers sensoriels (sonores et tactiles)

= Des projets de créations ou d’adaptation d’ateliers pour enfants
atteints de différents handicap (mental, moteur, sonore, visuel)

* En collaboration avec un artiste local le Muséum a proposé un
atelier sur la création de vidéo en Slow Motion qui a été réalisé
avec un SESSAD (Service d’Education Spéciale et de soins a
domicile

Le Slow Motion : ce sont des images filmées qui passent moins
vite que d’habitude.

= Des visites guidées traduites en (Langue des Signes Francaise
(LSF)

= Des conférences traduites en LSF
Au total 453 personnes handicapées ont pu bénéficier de toutes
ces actions.

Actions réalisées en 2020

Musée d’art moderne André Malraux (Le MUMA)

= Le MuMa porte une attention particuliere a I'accueil des publics
handicapeés.

= Ses guides-conférenciers sont formés aux differents handicaps.

= Accueil adapté aux personnes handicapées

= Visite des expositions et des collections avec 1 interpréete en
Langue des Signes (LSF).

= Groupes:

Visites et visites-ateliers pour les personnes qui sont en
établissements spécialisés :

IEM (Institut d’Education Motrice) Helen Keller, IME ( Institut
Médico Educatif) la Parentéle...



Ces visites et ateliers sont pour les personnes de tous ages, tous
handicaps, soit de fagon réguliere, soit sous la forme de projets,
avec adaptation a chaque situation (audio-description, FALC
etc...)

Muséum d’Histoire naturelle

Le Muséum a proposeé au public le méme type d’actions mais di ala
covid, les chiffres ne sont pas représentatifs. En effet, entre le
confinement et les nombreuses actions annulées seulement 54
personnes handicapées ont participé a ces actions.

11 La mairie et I’emploi en 2019 et 2020

= L’emploi : en 2009 la mairie du Havre a signé une convention
avec le Fond d’Insertion pour les Personnes Handicapées
dans la Fonction Publique (FIPHFP).
Cela montre la volonté de la Ville a soutenir ses agents
en situation de handicap dans leur travail.

= En 2019, 284 agents reconnus travailleurs handicapés employés
par la mairie soit un taux de 9.28% de personnes en situation de
handicap.

= En 2020, 260 agents reconnus travailleurs handicapés employés
par la mairie soit un taux de 7.28% de personnes en situation de
handicap.

= En 2019, la ville comptait 7 apprentis en situation de handicap et 6
en 2020.

12 La Ville et I'inclusion

= En 2019, les creches du havre ont accueilli 45 enfants en situation
de handicap et 37 en 2020.

Aussi, la Ville prend en charge les salaires des renforts qui
accompagnent les enfants pendant les pauses déjeuners, sur les
temps périscolaires et les centres de loisirs.



Les temps périscolaires ce sont les moments avant et aprés
la classe quand I'enfant est a I'école.

Un renfort est une personne supplémentaire pour s’occuper de
I'enfant qui a besoin d’aide.

Pour la rentrée 2019-2020, 122 enfants ont obtenu un renfort, soit
pour les pauses déjeuners, les temps périscolaires ou pour les
centres de loisirs.

Pour la rentrée 2020-2021, 175 enfants ont obtenu un renfort pour
les mémes activites.

* Des agents d’acqueil, des animateurs, des Agents Territoriaux
Spécialisés des Ecoles Maternelles (ATSEM) ont été formeés aux
handicaps.

= Le service Elections de la Ville a adapté des machines a voter
gui permettent aux personnes en situation de handicap (visuel et
moteur) de voter seules.

Pour les personnes qui ont un handicap mental, le service
Elections préte (avant les élections) des machines a voter dans
des établissements spécialisés (Ligue Havraise) afin qu’elles
puissent apprendre a voter seules.

= |’acces aux activités de loisirs organisées par la Ville :
— Pour les enfants :
La Ville du Havre apporte une attention particuliére a I'accueill
des enfants handicapés dans ses différents centres de loisirs.
Les équipes d’animateurs sont sensibilisées et formées

aux handicaps.

La Ville propose des accueils en centre de loisirs a la journée,
proches du domicile des enfants (avec le repas du midi compris).



Les centres de loisirs sont ouverts pendant 'année du mois
de septembre au mois de juin.

Le centre de loisirs adapté « Les tournesols » accueille les enfants
handicapés (mental ou psychique) 3 semaines au mois d’ao(t,
pendant la fermeture des établissements spécialisés. Ce centre de
loisirs est reservé aux enfants dont le handicap ne leur permet pas
d’aller en centre de loisirs ordinaire.

« Découvrez le sport » propose des stages sportifs
aux enfants valides et handicapés pendant les vacances scolaires.

— Pour les adultes :
« Cap loisirs » pour les personnes agées de 18 a 40 ans porteuses
d’'un handicap mental ou psychique.

— Pour tous :

= Les piscines Edouard Thomas et Cours de la République
sont équipées de potences de mise a l'eau.

Des personnels d’accueil ont été formés a I'accueil du public
handicapé et une dizaine de maitres-nageurs ont été formés
pour pouvoir donner des cours de natation adaptés aux enfants
autistes.

= Pour les personnes handicapées de plus de 50%, I'entrée est a
0.70€ .Les accompagnateurs des personnes handicapées a
80% ont la gratuité (sur présentation de la carte mobilité
inclusion — besoin d’accompagnant).

= Toutes les piscines ont un fauteuil de douche adapté.
Les travaux réalisés a la piscine Edouard Thomas ont permis de
faciliter 'accés aux personnes porteuses de handicap.

= La patinoire propose 2 fauteuils de glace, 4 lugis glace
et 2 chaises tubulaires.

= La plage propose des matériels adaptés :




1 tiralo 1 hippocampe 2 sofaos

4 vélos fauteuils 1 fun2go 2 twin rider

adulte +
+ 1 tandem

1 vélo fauteuil enfant

= Le conservatoire Arthur Honegger a un pole
« Art et Handicap ».
Ce péle prend en charge les éleves en situation de handicap
et leur propose des ateliers musique. Depuis 2019, ces éléves
ont un tarif préférentiel.
En 2019, 122 personnes en situation de handicap ont été
accueillies de facon réguliere ou non et en 2020, 116
personnes.

= « Agir contre la solitude » sont 3 services proposes par la Ville
aux personnes agées ou handicapées :

1- Domicilivres : un agent du CCAS (Commission Communale
d’Action Sociale) peut apporter a domicile des livres pour
partager le plaisir de lire (livres en gros caractéres, audio,
revues...)

2- Numérique sénior : un agent du CCAS propose des séances
a domicile d’'informatique aux personnes qui possede un
ordinateur mais qui ne savent pas l'utiliser.

3- Ensembl’ : le CCAS aide les personnes a trouver des voisins
qui pourraient les accompagner pour des sorties, pour leur



rendre des visites, pour réaliser des petits travaux de
bricolage...
Le but est de lutter contre I'isolement des personnes grace
au contact et aux eéchanges avec les jeunes agents chargeées de
ce service.

= En 2018, a commence la formation au Facile A Lire et a
Comprendre (FALC) pour les agents de la Ville du Havre. En
2019, 26 agents ont suivi cette formation, en 2020 12 agents. Ce
qui porte a 53 agents formés de 2018 a 2020.

= Lors des Assises du handicap qui se sont déroulées le 2 février
2019, le maire du Havre a annoncé un « pacte local d’inclusion »
pour que la société s’adapte aux personnes handicapées et non
I'inverse.
Ce pacte a été mis en place dans les lieux culturels et sportifs de
la Ville. Le conseil municipal en date du 29 avril 2019, a voté la
gratuité d’accés a ces endroits, pour 'accompagnant d’'une
personne handicapée, si la mention « Besoin d’accompagnant »
est écrit sur sa carte mobilité inclusion. Cela permet a ces
personnes, d’aller dans ces lieux, sans payer la place de leur
accompagnant.

= Les services de la bibliotheque Oscar Niemeyer :

La bibliothéque propose le prét de liseuse pour 30 jours.

Des livres pour les colleges et lycées sont accessibles sur ces
liseuses et des ateliers « e-books » a la demande ont été mis en
places pour expliquer le fonctionnement de la plateforme de prét
numeérique.

Des tablettes équipées dans les espaces jeunesse sont a
disposition. Dans ces tablettes, ont été installés une sélection d’e-
books de la collection adaptée Dyspraxiatheca.

La bibliotheque posséde également des ordinateurs équipés
d’outils d’accessibilité pour difféerents types de handicap et
propose des rendez-vous numeriques pour répondre aux
guestions des personnes.



De plus, la bibliotheque a des livres en gros caractére, des livres
en braille, des livres audio et des livres adaptés aux personnes
« dys ».

= Toutes autres les bibliotheques et médiathéques de la Ville
proposent des livres en gros caracteres. Les bibliotheques et
médiathéques suivantes possedent également des livres
audio :

Caucriauville, Martin Luther King, Anne de Graville, Senghor,
Raymond Queneau.

Aussi, la médiathéque de Caucriauville et la médiatheque
Martin Luther King ont du matériel adapté aux personnes

« dys ».

= Le Théatre de I'Hbtel de Ville est équipé de boucles audio
pour les personnes malentendantes.

= Le Volcan (Scene national du Havre) est accessible
aux personnes handicapées Le personnel est formé aux
handicaps visuel et auditif.

Le lieu est équipé de boucle magnétique, de balise sonore

et de casques récepteurs pour que les spectateurs avec

un handicap visuel ou auditif puissent assister a de nombreux
spectacles.

Le Volcan a choisi de réduire le nombre de ses sieges
afin d’améliorer I'accueil des personnes a mobilité réduite.
Il y a maintenant 6 places pour les fauteuils roulant situés
prés de la scene.

Le Volcan en partenariat avec la Bibliotheque sonore propose
une version audio de son programme.

Le méme travalil est fait avec I'association « Point de Mire »
pour le programme en braille.



13 - Photos de travaux cléturés en 2019

SECTEUR BRINDEAU : Mise en accessibilité des traversées piétonnes, des
cheminements sur trottoir et des places de stationnement PMR
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CARREFOUR FREDERIC BELLANGER / LOUIS PHILIPPE : Mise en
accessibilité des traversées piétonnes
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EGLISE SAINT-PAUL (APLEMONT)
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RUE DU CAPUCHET : travaux de sécurité routiére — création d’'une
traversée piétonne
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Photos de travaux realisés (ERP)

Piscine Edouard Thomas



Salle des Fétes de Sanvic



Salle des Fétes des Neiges




14 - Photos de travaux cléturés en 2020

Avant-apres carrefour Albert René- Emile Zola







